
Appui aux entreprises
CIP & APESA



CIP
Centre d’Information sur la Prévention des 

difficultés des entreprises
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CIP

 Les CIP résultent d’une initiative mise en place au milieu des années 90,
par les institutions suivantes :

 Conseil Supérieur de l’Ordre des Experts-comptables,
 Compagnie Nationale des Commissaires aux Comptes,
 Conférence Générale des Juges Consulaires de France,

 Rejoints par Conseil National des Barreaux en 2001

 Le CIP national crée une association en 2007 et accueille de nouveaux
membres :

 Les Chambres de Commerce et d’Industrie,
 Les Chambres de Métiers et de l’Artisanat.

Origine et membres
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CIP

 Puis progressivement…

• L’Inter-Fédération des Organismes de Gestion Agréés, 
• Le Conseil National des Greffiers des tribunaux de commerce,
• Le Conseil National des Administrateurs Judicaires et Mandataires 

Judiciaires. 

 En 2012, le CIP national a accueilli des membres associés, tels que :

• ECTI, association Echanges et Consultations Techniques Internationaux
• EGEE, association Entente des Générations pour l’Emploi et l’Entreprise 
• Depuis juin 2013, le CIP national est présidé par William Nahum, expert-

comptable

Origine et membres
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CIP

 Développer en commun une plate-forme d’accueil et d’assistance aux
chefs d’entreprise en difficulté

 Dédramatiser l’accès du tribunal de commerce
 Informer et orienter vers les outils existants permettant de résoudre

tout ou partie de leurs difficultés
 Fédérer la soixantaine de CIP sur le territoire, dont il soutient le

développement et coordonne l’activité ;
 S ’assurer du respect de la charte d’éthique des CIP

Objectifs CIP National
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CIP

 Le réseau des CIP représente une
soixantaine de CIP répartis sur le
territoire national

 La volonté est de proposer un CIP dans
chaque département, voire chaque
ressort de tribunal de commerce, en
accord avec son président

 Les CIP territoriaux sont répertoriés sur 
le site internet du CIP.
www.cip-national.fr , rubrique « Où trouver mon 
CIP » ?

Un maillage territorial

http://www.cip-national.fr/
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CIP

Entretiens
Confidentiels

Anonymes
Gratuits 

Un trio d’experts 
bénévole : 

un avocat, un 
expert-comptable 
et un ancien juge 

au Tribunal de 
Commerce

Des expériences  
et des 

compétences au 
service des chefs 

d’entreprise

CIP Territoriaux : les entretiens du jeudi 

Demande de RDV en ligne : http://www.belfort.cci.fr/fr/formulaires/demande-de-rdv-cip.html

Durée 45 min
1er jeudi du 

mois
À la CCI 

http://www.belfort.cci.fr/fr/formulaires/demande-de-rdv-cip.html
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CIP

Aller plus loin … nouer des partenariats

Elargir son accompagnement sur le plan humain et psychologique

2016 : Partenariat avec le dispositif APESA



APESA
Aide Psychologique aux Entrepreneurs en 

Souffrance Aiguë
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APESA 

"Nul n'est censé ignorer la loi … et la souffrance" 

Marc Binnié, greffier associé du tribunal de commerce de Saintes, 
co-fondateur du dispositif Apesa
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APESA 

27 % des dirigeants 
d’entreprise

25 % des artisans et 
commerçants 

ont déjà sérieusement 
envisagé de mettre fin à leur 
jour*.

Souffrance patronale : une réalité méconnue

Chiffres enquête IFOP 2020 - https://www.ifop.com/publication/les-francais-et-le-suicide-2/

https://www.ifop.com/publication/les-francais-et-le-suicide-2/
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Apesa

Apesa a été créée à l’initiative des tribunaux de commerce qui ont vu 
une recrudescence des entreprises en difficultés à partir de 2008.

Marc Binnié, greffier au Tribunal de commerce de Saintes (Charente-
Maritime) s’est rapproché de Jean-Luc Douillard, psychologue clinicien, 
à l’occasion d’une conférence.

Le fruit de cette rencontre a été la création d’un dispositif inédit en septembre 
2013 : APESA pour Aide Psychologique pour les Entrepreneurs en 
Souffrance Aiguë.

Genèse
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APESA 

 Offrir au chef d’entreprise qui en éprouve le besoin de
bénéficier d’une aide psychologique

 Permettre la prise en charge des dirigeants
en détresse de manière

• Rapide
• Gratuite
• Confidentielle
• A proximité de son domicile

Objectif Apesa
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APESA 

 93 juridictions représentées

 + 1571 psychologues

 + 4187 sentinelles formées sur le territoire

Le réseau APESA
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APESA 

Qu’est-ce qu’une sentinelle ? 
C’est un professionnel formé à la détection de la crise suicidaire. 

Détecter la souffrance aiguë du chef d’entreprise et faire 
intervenir très vite un psychologue pour aider le dirigeant 
au plus vite.

Mandataires, Juges, Administrateurs, Greffiers, Avocats, 
Conseillers CCI, CMA, Experts Comptables, …

Des sentinelles veillent
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APESA

Déclenchement 
de l’alerte par 
la sentinelle 

Réception de la 
demande

Rappel de la 
personne par 

un 
psychologue 

du réseau 
Ressource 
Mutuelle 

Assistance 

Transmission à un 
psychologue local 
membre du réseau 

APESA

(5 consultations 
gratuites financées 

par APESA)

« Acceptez-vous d’être aidé ? » : Circuit d’une alerte 

Délai de prise en charge constaté : 26 minutes
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APESA 

Gastronomie / Hôtellerie / Artistique / Thérapeute / Sous-traitance / Restauration / Location / Salon de coiffure /
Magasin prêt à porter / Produits touristiques / Coiffure / Evènementiel / Consulting / Centre de rééducation /
Fleuriste / Restauration monuments funéraires /Esthétique / Service et accompagnement à domicile / Ecole atelier
arts / Cordonnerie à la cloche / Ebénisterie / Logiciel / Artisan /Agence immobilière / Vente de parfums / Pâtisserie-
Chocolatier / Créateur de vêtements / Café brasserie / Commerçant / Vente de produits sur les marchés / Agent
commercial dans vins et spiritueux / Cafétéria / Distribution alimentaire / Camping / Bowling / Artisan
Autoentrepreneur médiation et conseil / Maçonnerie / Entreprise de transport / Salon de manucure / Edition de
presse / Agencement cuisine / Conseil en entreprise / Commerçant / Café-restaurant / Auto-école / Couture /
Conseil informatique / Bijouterie / Pédicure-podologue / Formatrice et consultant en entreprise / Prêt a porter /
Maison d'édition et pub/Import-Export / Informatique / Restauration / Formation en communication/ Montage de
gaines de ventilation / Conseil en aéronautique et logiciels / Menuiserie / Consulting/ SPA et hébergement /
Réparation téléphones / Entretien espaces verts / Start up / Transformation de matières organiques et énergie verte
/ Chambres d'hôte / Crèche / Joaillerie / Coursier / Couturière / Plombier / Médecin / AMP / Sécurité / Bâtiment /
Evènementiel / Négoce en vin et spiritueux / Exploitation viticole / Taxi / Tourisme / Brocanteur / Serrurerie
métallurgie / Aide médicale / Entreprise de rénovation / Commerciale / Scénographie et graphisme informatisé /
Animation en milieu scolaire / Service à la personne / Audiovisuel / Bien-être / Architecte d'intérieur / Ramonage /
Visuel design/Informatique / Gestion d'hébergement.

Les activités de l’entreprise des entrepreneurs pris en 
charge
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• Patrons de TPE 
PME du BTP / 
Commerce

• Artisans
• Dirigeantes 

seules avec 
enfants

• 41-59 ans

Caractéristiques de 
l’entrepreneur

APESA

Profils les plus 
représentés

• Pas de durée légale du travail 
• Pas de médecine du travail 
• Des droits sociaux réduits 
• Solitude et rapport affectif à l'entreprise 
• Souvent engagement une grande partie de son 

patrimoine 
• Une grande méconnaissance des procédures de 

traitement des difficultés des entreprises 
• Créateur d’entreprise par nécessité 
• Prisonnier de l’idéologie du leadership 
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APESA 

Patrons de PME au cœur du dispositif

Souvent affaire 
familiale

• Atteinte forte
• Nom, image, 

histoire, famille

Connaissance des 
salariés

• Responsabilité 
sociale

Tabou

• L’échec reste 
tabou et la 
solidarité entre 
chef d’entreprise 
rare



16/01/2023 Chambre de commerce et d'industrie 20

APESA 

Les chiffres

2021

• 2137 alertes
• 1217 prises 

en charge

2022

• 1971 alertes
• 1309 prises 

en charge

2023

• 53 alertes
• 19 prises en 

charge
• Chiffres du 10/01/2023

Apesa Belfort Montbéliard en 2022, 60 fiches alertes 
25 prises en charge toujours en cours 
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Ce qu’il faut retenir

Techniques & 
financières

Humaines & 
psychologiques

CIP APESA

Prise en charge
• Gratuite 
• Rapide

• Confidentielle

Difficultés des 
entreprises
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